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MOEN

PLEASE CONTACT MOEN FIRST
For Installation Help, Missing or Replacement Parts
[USA] 1-800-BUY-MOEN [1-800-289-6434] www.moen.com

[Canadal 1-800-465-4130 www.moen.ca

POR FAVOR, CONTACTESE PRIMERO CON MOEN
Para obtener ayuda de instalacion, piezas faltantes o de

recambio

|Costa Este] 011 52 [800] 718-4345 Www.mOEnN.COMm.mX

VEUILLEZ D'ABORD CONTACTER MOEN
En cas de problemes avec Uinstallation, ou pour obtenir
toute piece mangquante ou de rechange

[Canada) 1-800-445-4130 www.moen.ca

HELPFUL TOOLS

For safety and ease of product replacement, Moen
recommends the use of these helpful tools.

HERRAMIENTAS UTILES

Para mayor sequridad y facilidad de sustitucion del producto,

Moen recomienda el uso de estas herramientas utiles.

OUTILS UTILES
Pour des raisons de sécurité et pour faciliter le remplacement
des produits, Moen recommande [utilisation de ces outils utiles.

Ne

4

Phillips
Screwdriver
. _ Destornitlador
Onll & Orill Bies | |Adjustable Wrench| | Adjustable Fliers Phillips
Taladros y brocas Llave austabie | | Alicate austable Tournevis
Percouse at méches| 12 anglaise Pinces réglables Phillips
Safety Glasses Threzd Seal Tape
Gaias de Cinia para
sequridad Sealant Level Ruler 5elLarr:]}:|:as
Lumetiss de Sellador Regla de nivel Ruban pour
SACHLE Mastic Rigle & niveau jints fileits
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INSTALLATION GUIDE
GUIA DE INSTALACION
GUIDE D'INSTALLATION

Whole Home Salt-Based Water Softener

Descalcificador de agua a base de sal
para toda la casa

Adoucisseur d'eau au sel pour toute la
maison

Image is for reference only
[Style varies by model]
La imagen es solo como referencia
(El estilo varia por el modelo)
Cette image n'est offerte qu'a titre indicauf seulement
[Le style varie selon le modéle)

Record Purchased Model Number:
Registro del nimero de modelo comprado:
Consigner ici le numéro du modeéle acheté :

[Save instruction sheet far future referencef
[(Guarde la hoja de instrucciones para futura referencial
{Garder ces directives pour référence ultérieure]

Register Online:
Registrese en linea:

S’enregistrer en ligne :
www.moen.com/product-registration




Parts List

A
B.

C
D
E:
F
G.

Tank Head

Bypass Valve (Optional
and sold separately)

_ MNPT Fittings [x2)
. Brine Tank Assembly

Softener Tank Assembly
Drain Hose
Power Supply

Lista de piezas

A
B.

Cabezal del tangue

Valvula de derivacion
[opcional ﬁ( se vende por
separado

. 2 adaptadores MNPT

macho

. Conjunto del tangue de

salmuera

. Conjunto del tanque del

descalcificador

Liste des piéces

A
B.
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Téte du réservoir

Vanne de dérivation
[optionnelle et vendue
séparément)

Raccords MNPT [x2)

. Assemblage du réservoir

d saummure

. Assemblage du réservoir

de l'adoucisseur d'eau

H.

—Tom

D =y

Hose Clamp

Tank Jacket [Optional
and sold separatelyl

Manguera de drenaje
Fuente de alimentacion

. Abrazadera de manguera

Cubierta del tangue
lopcional y se vende por
separadol

Tuyau de vidange
Alimentation électrigue

. Collier de serrage

Veste de réservoir (en
option et vendue
séparément)

lcon Legend / Leyenda de lconos /
Légande des ichnes

A

Warning
Advertencia
Avertissemant
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CUSTOMER NOTICE

PLEASE READ INSTRUCTIONS FULLY PRIOR TO ATTEMPTING INSTALLATION. Be sure to follow all applicable plumbing
codes. The system must be installed on a main water supply line.

WARMING: Do not use with water that is microbiologically unsafe or of unknown guality without adeguate disinfection
before or after the system.

WARNING: Installing the product backwards will void warranty.
CAUTION: Do not install on well water uniess you have spoken to a representative first.

NOTE: Always turn water on slowly when following steps in the guide. Sudden bursts of water pressure can disrupt the
media, potentially shifting it into areas where it can cause low flow.

AVISO AL CLIENTE

LEA ATENTAMENTE LAS INSTRUCCIONES ANTES DE PROCEDER A LA INSTALACION. Asegirese de cumplir todos los
codigos de plomeria aplicables. El sistema debe instalarse en una linea principal de suministro de agua.

ADVERTEMNCIA: No utilice el producto con agua gue presente un riesgo microbiologico o gue sea de calidad desconocida sin
una desinfeccian adecuada antes o después del sistema.

ADVERTEMCIA: Instalar el producto al reves anula la garantia.
PRECAUCION: No instale el producto en agua de pozo a menos gue haya hablado antes con un representante.

MOTA: Abra siempre el agua lentamente siguiendo los pasos de la guia. Las rafagas repentinas de presion de agua pueden
alterar el medio y potencialmente trasladarlo a areas donde puede provocar un flujo bajo.

AVIS AUX CLIENTS

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LES INSTRUCTIONS AVANT DE PROCEDER A L'INSTALLATION. Veillez 3 respecter tous les
codes de plomberie en vigueur. Le systéme doit étre installé sur une tuyauterie d alimentation d'eau principale.

ATTENTION: Me pas utiliser avec de |'eau microbiologiguement dangereuse ou de gualité inconnue sans une désinfection
adéguate avant ou aprés le systéme.

ATTENTION: Uinstallation du produit 3 lenvers annulera la garantie.
AVERTISSEMENT: Ninstallez pas le systéme sur un puits sans avoir au préalable consulté un représentant.

REMARQUE: Ouvrez toujours U'eau lentement lorsque vous suivez les étapes du guide. De brusques poussees de pression
d'eau peuvent perturber le media, le déplacant potentiellement dans des zones ol il peut provoquer un faible
débit.
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Installation Diagram/Diagrama de instalacion/Diagramme d’installation

[ne teciuxdas].
Filkratin [nan inctsl

Cefarmd Water
&gz fearaleificada h
Ean adeatis

Emily mmmnead imtallng 3-valee bypass arousd filtration spybem {2t ncladed|
Se recomizeda esaecalmente instalar any dervac o de 3 wilvules alredede e ded siviema de Bliraoia

Il 23t fortenest rRcommasds I nstafler une vamae de derivabos 21 vaes actour do sysieme de

g

Wirter Shotefl
Waleels de corte de agus
Rebmed f areit d'man

Installation Requirements

Before gething started, be sure you meel 3l code and sstaltzhon
requiraments and that the owner's dweiling &= mompatible.

= Must b installad an scresshle main water supply line ol
water Line].

= Must be installed alhter waber meter, water shut-off and pressure
reducing vabve | appiicabie]

= The systam s recommended fr 3 MaeimEm MU0 Pressure
of &0 PGSl Most widely accepted plumbing codes recommend a
pressure-rediscing-vatve [PRY if applied pressune to dwelling
&= mwer B0 P51 Use 3 water pressure gaugs and attach it o any
speot afer the pressor= reducng vahe, i one & present. B
determane the dwelling's water

= Highly recommended 1o srestall 3 3-vabve bypass arnound soltener
systz=m {not incloded]. This allows i sass of perisming
maintenance without dsruptng the water supply fo your home.

* Some owners may choose o install sfter water Gne spiits to
outside spigots or imgation systsms, 35 10 nol soffen water that
& baing usad outside.

= Itis recommended I mstall the water soltener system m a
lncation that s sheltared from deect sunlight and
and where ambizst i HuElshet'leenlEdegHI]degEI
and 104 deg me!gn-fen the tank with 2 nk ket [
choded] can halp protact the tank irom UV exposire and absorb
condensalion.

= The mstaliztion of the
| 10240 VAC-50/80 He
the installations.

» A GFCT mutlet is recommended.

= If power is further than 1 feet away, do pet use high wllage
S fan (orda

= Far outdoor mstallatons, 3 westherproof receptadis enclosmre
located a minimem al 12inches [305mm| shove the ground MUST
be sed.

= For simgiified sefup and contred, mstall te Moen Water Duality
App on a compatdée Bluetooth 4.0+ ensbled smartphone or
tahl=t

will resgmre an efectrca] outlet
with: cantinuous power within 10 fast of

Requisitos de instalacion

Anites de emperar, aseqlre=se de gue cumgle todis fos odigos y
requisitos de instalacn y de queia winenda del propietanio es
compatible

* Debe instalarss en una linea prncipal de suminstro de agus
accesible fine de agua frial.

= [ebe mstalarse después del medidor de agus, 13 vabula de orte
de aqu y lawibulz reductora de presion = procedel.

« El sistema se recomienda pars una presiin oomtinua maoma de
0 PS5l Los digos de plomeria méas acepiades remmiendan
unawakula reductors de presion {PAY 5i Lz presson aplicada a
13 waenda es superior 2 80 PSL Utikce un mandmetro de agm
yoonécteln 3 cualquier grifo despugs de 13 vabula reduciors
de presin, 5k hay, para determings b preson del agua de 2
wivignia

= S recomianda especizimente instalar una derwacion d= 3
wahiulas alrededor 42 sistema descalsificadoring nclidal. Esio
faolita el mantemmienio sn interrumpir el suminso de agua

asuhuga

Mgunces propestanns pueden optar por instalar diasiones
dﬁpuesdelzs linears de agua conectadas 3 grifos externos o
sisipmes de Amigacon, para no descaloficar e agua quee se usa
& &l Beeniorn

= S recomienda nstalar el setema descaloficador de agua en un
lugar protegeda de [a hur sotar directa yde las precimtadones, y
donde 2 temparatura ambiente esté entre § G (32 °F| y &0 °C
|1 *F]. Cuber ol tangue oon wa cubierts fno nduwdal puede
ayudar a profeger el tanque de la axposioan 3 los rayos Ny
ateorber 3 condensacion.

» L3 mstalanitn del sistema nequenra una iora de corments
elértyica {100-260 ¥ CAL 50080 Hzf con alimentaotn continua 3
menas dz2 3m (10 ) de las instalacines.

* Sa recomientda un omacomienizs on nEmuptor de crcuito por
falla a tisva fGFLI.

* 5i la mestaciin estd s mas de 3m {18 fif de dstanci, no utilics
alangadores de alia tension.

* Para mstatariones al aire libre, DEBE utlizarse un receptaculn
resistents 3 L intampenie whicada 2 un minimo de 305 mm [ 12 il
ded sueln.

= Para smplificar |3 configeracion y = mntrol, instale 3 aplicoin
Moen Water Duality en un tedélono intefigents o una hisa
ompatibls con Buetooth 410

Exigences relatives a linstallation

byant de COMAMBRORE, SESUTET-WIS GUE WUS TEponder 3 boutes [es

Sxigences an matiers de mde ot d instafiation 1 que iz logement

du propriétaire est compatible.

* Le dispessifif doit tre mstallé sur une heyastene d alimentation
i'eau principale accessible joondunte d'eau frows].

* L= dispositif doit e mskallé aprés e compteer d'en, [ coupure
'eaw. Ft raducteur de pression [le s échaant].

* 'usage du dispositd Flo est recomemandé dans e @s e
pression mnbnoe mamrae de 8 P5E La plupart des codes de
plombene accepes recommandent [ utdisation d'on réducheur
de pression [PAV] s |2 pression appliguée au logament est
supérieurs 3 80 PSL. Unlser un manométre e fimez-le a n'smpore
quel robinet apres le reducteur de presseon, 51l y en 2 un, poE
daterminer i3 prassion de {eau dans |e iogement.

* || a5t fortement recommandé dinstaller un vanne de dénvation 3
Jwnies autour du systéme d'adoutssemest {non mchs)

Cela paemat de faoliter entretien sans mterrompre
[approvesionnemeant &0 eau de voire maison.

» Certains propriétaires peusent choisir d'installer prés lss
séparatons des condunes deau vers des nolimets exhenisuTs o
tes systémes d imigation, 3fin de ne pas adoocr [eau g est
uifisae 3 [ exlSneir

* || est recommandé dinstaller [adoucseur d'asu dans un endnost
aTan de ks mére directe do soled e des précpitabons, 21
oil la 1smpé amiteanie se site entre 32°F [PC] et 106°F
[40°C]. Le fait de mcoenTir I réservoir d'one veste [non incluss|
peut ider 3 protéger le réservoir de Texpasition su Vet 3
absorber k2 condensaton,

» |'installabon du systeme nécessite we prise élecingue | 180-
280 WAC-5080 Hz] avec une slimentation continue 3 moms de
Jmistres des insllations.

* Une prisz GFC] =5t recommandee.

» 5 ['timentation elecirigue se rouve 2 plus de 10 peds
|3 midtres], n'uiiliser pas de raflonges 3 haute tansion.

» Dans k= cas d'une metafiation 3 Fextéreur, le dispositif DO étre
installe dans un boibier 2 (epreme des inlempenes & 52 rouver 3
au mins 306 mm |12 pod dwsol.

* Pour une configuraton et un conirife simpifies, retaller
I'application Moen Water Deality App sur un smartphone ou ung
tabliette comgatibie Blustooth 4.0«
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System Compatibility

Compatibilidad del sistema

Compatibilité avec le systeme

Determine plumbing connections to use

during installation.

+ The tank has 1" MNPT threaded
connections on both sides.

= Specific plumbing fittings are NOT
supplied, but may be required for
installation.

+ Depending on your installation
configuration, additional pipe and fittings
may be required.

= This guide will depict generic plumbing
connections, and only specify the
connections included with the product.

+ | any questions with plumbing
connections please consult with a
licensed plumbing professional for
proper installation

= System is compatible with common
plumbing found in 2 home. Some include
Copper, PEX, and CPYC.

* Please follow all local building and

plumbing codes.

1" MNFT Cannection [x2)
2 conaxiones MNPT macho de-25046 mm 1 inf
Comnexion MNFPT de 1 po ]

Determine las conexiones de plomeria que

utilizarad durante la instalacion.

= El tanque tiene conexiones roscadas
MMNPT macho de 1 in en ambos lados.

= NO se suministran adaptadores
especificos de plomeria, pero pueden ser
necesarios para la instalacion.

* [ependiendo de la configuracién de su
instalacidn, pueden ser necesarios tubos
y adaptadores adicionales.

= En esta guia se muestran las conexiones
genéricas de plomeria y solo se
especifican las conexiones incluidas con
el producta.

= Sitiene alguna duda sobre las conexiones
de plomeria, consulte a un profesional de
plomeria con licencia para realizar una
instalacion adecuada.

= El sistema es compatible con la plomeria
comiin de una casa. Algunas son cobre,
PEXy CPVC.

*Cumpla todas las normas locales de
construccian y plomeria.

Déterminez les raccords de plombene a

utiliser lors de linstallation.

= Le réservoir posséde des raccords filetés
MNPT de 1 po des deux cotés.

= | es raccords de plomberie spécifigues
ne sont PAS fournis, mais peuvent étre
nécessaires pour installation.

= Selon la configuration de votre
installation, des tuyaux et des raccords

+ Ce guide décrit des raccords de
plomberie générigues et ne spécifie que
les raccords fournis avec le produit.

= Si vous avez des questions concernant
les raccordements de plomberie,
veuillez consulter un professionnel de
la plomberie agréé pour une installation
correcte.

* L e systéme est compatible avec la
plemberie courante d'une maison. Il
s'agit notamment du cuivre, du PEX et
du CPVLC.

= Veuillez respecter tous les codes locaux
de construction et de plomberie.
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Level Tanks

Tanques de nivel

Réservoirs de niveau

Leaning Tank

Tanque inclinado se—-

Réservoir incling

Tank Book
Bace de [angue i

Culot du réservoir :

» The tank must be installed on a level surface.

» Ensure the tank is standing straight upgnghL

» |f not, carefully lift the tank straight up a few
inches and tap it on the ground until the tank
stands vertically and fits snuggly in the tank
boot..

)

* El tangue debe instalarse sobre una
superficie nivelada.

* Aseglrese de que el tangue esté en posicion
vertical

* De lo contrario, levante con cuidado el
tangue unos centimetros y golpéelo
ligeramente contra el suelo hasta que quede
en posicion vertical y encaje perfectamente
en la base.

» | e réservoir doit étre installé sur une surface
plane.

® Assurez-yours que le réservoir est bien droit.

= 5i ce n'est pas le cas, soulevez délicatement
le réservoir de quelques centimétres et
tapez sur le sol jusqu'a ce que le réservoir se
tienne a la verticale et s'insére parfaitement
dans le culot du réserveir.
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Drain Requirements Requisitos de drenaje Exigences en matiére de drainage

IMPORTANT - The softener system consists of two tanks, each requiring a drain line to be installed using the provided 172"
diameter hose. Do NOT join the two drain lines. Each drain line should be separately routed to a drain.

IMPORTAMTE - El sistema descalcificador consta de dos tanques, cada uno de los cuales requiere la instalacion de una linea
de drenaje utilizando la manguera de 1/2 in de diametro suministrada. NO junte las dos lineas de drenaje. Cada linea de dre-
naje debe conectarse por separado a un desagie.

IMPORTANT - Le systéme d adoucissement se compose de deux réservoirs, chacun nécessitant l'installation d'une conduite

de vidange a 'aide du tuyau de 1/2 po de diamétre fourni. Me pas joindre les deux conduites d'évacuation. Chague conduite

d evacuation doit &tre achemineée séparément vers un drain.

4t B

1. Resin Tank - This tank contains the ion exchange resin media. Water flows through the resm tank ;ﬂ:m:;m,l
under pressure to come into contact with the resin for water softening. i

* The resin tank drain line will have pressurized water flowing during regeneration

= Keep the drain line as short as possible. It should not exceed 20 feet in length to reach a drain

» An overhead drain ine can be used, if necessary, but should travel no more than & feet above Il
the drain connection on the electronic head and must discharge below the drain connection on
the electronic head.

* Recommend draining to an existing drain, if possible le.g. floor drain, washing machine
standpipe], but NOT fo a sump pump well.

= An air gap is required when connecting to a drain to prevent waste water backflow. Please refer  air gep requires ‘

to local building and plumbing codes. Eﬂdﬁar@ oo
1. Tangue de resina - Este tanque contiene el medio de resina de intercambio ignico. El agua fluye a l |

través del tangue de resina bajo presion para entrar en contacto con la resing para descalcificar

el agua.
= |3 linea de drenaje del tanque de resina tendra agua presurizada fluyendo durante la t H
regensracion.
» Mantenga la linea de drenaje lo mas corta posible. No debe exceder los & m (20 ft] de largo para
llegar a un desagie.
* 5i es necesario, se puede utilizar una linea de drenaje agrea, pere no debe pasar a mas de
1.2 m [4 ftl por encima de la conexion de drenaje del cabezal electrdnico y debe descargar por
debajo de la conexion de drenaje del cabezal electrénico.
» Se recomienda drenar & un desagiie existente, si es posible [por ejemplo, desagie del suelo,
tubo vertical de la lavadoral, pero NO a un pozo de la bomba de sumidero.
= Se requiere un espacio de aire cuando se conecta a un desagiie para ewitar el reflujo de aguas
residuales. Consulte los codigos lecales de construccian y plomeria.

(=

. Réservoir de résine - Ce réservoir contient |a résine échangeuse d'ions. Ueau s'écoule sous
pression a travers le réservoir de résine pour entrer en contact avec la résine afin d'adoucir Ueau.
* Pendant la régénération, de [eau sous pression circule dans la conduite dévacuation du
réservoir de résine.

* |3 conduite d"évacuation doit 8tre aussi courte que possible. Elle ne doit pas dépasser 20 pieds
|6 métres] de long pour atteindre un drain.

= Une conduite d évacuation aénenne peut &tre utilisée, si nécessaire, mas elle ne doit pas
dépasser de plus de 4 pieds [1 métre] le raccord d évacuation de la téte &lectronique et doit se
déverser en dessous du raccord d'évacuation de [a téte électronigue

» |L est recommandé d'évacuer [eau vers un drain existant, si passible [par exemple, un drain de
sol, un tuyau de descente de machine a laver], mais PAS vers un puils de pompe de puisard.

= Un espace d air est nécessaire lors du raccordement & un drain afin d'éviter le reflux des eaux
usées. Veuillez vous référer aux codes locaux de construction et de plomberie.



| Y an o
Eeal's

2. Brine Tank — This tank holds the =salt that is added to the softener. This salt is dissolved with

water to form a brine solution used in the softener regeneration process.

* The brine tank drain line is gravity flow and must discharge below the overflow fitting.

» The brine overflow is provided as a back-up in the event the safety float shut-off should fzl,
allowing the brine tank to overfill.

= This drain connection would then carry the excess water to the drain and prevent fleoding of the
floor. Therefore, no lizbility will or can be assumed by the manufacturer of the softener should i
this occur

= An air gap is required when connecting to a drain to prevent waste water backflow. Please refer
to local building and plumbing codes.

M~a

. Tangue de salmuera - Este tangue contiene la sal que se agrega al descalcificador. Esta sal se
disuelve con agua para formar una solucion de salmuera que se utiliza en el proceso de
regeneracion del descalcificador.
= La linea de drenaje del tangue de salmuera es de flujo por gravedad y debe descargar por
debajo del adaptador de desbordamiento.

* El desbordamiento de salmuera sirve de reserva en caso de que falle el cierre del flotador de
seguridad, lo que permite gue el tangue de salmuera se llene en exceso.

» Esta conesndn de drenaje Uevaria el exceso de agua al desagie y evitaria la inundacion del
suels. Por lo tanto, el fabricante del descalcificador no asumira ni podra asumir ninguna

responsabilidad en caso de que esto ocurra. . Err::l*m
» Se requiere un espacio de aire cuando se conecta a un desagiie para evitar el reflujo de aguas i mpapareitios

residuales. Consulte los codigos lecales de construccidn y plomeria.

(p=)

. Réservoir a saumure - Ce réservoir contient le sel ajpute a [adoucisseur, Ce sel est dissous dans

['eau pour fermer une saumure utilisée dans le processus de régénération de l'adoucisseur.

= L a conduite de vidange du réservoir @ saumure s écoule par gravité et doit se déverser en
dessous du raccord de trop-plein.

* L& trop-plein de saumure est une selution de secours en cas de défailiance du flotteur de
sécunté, ce gui entrainerait un débordement du résenvoir @ saumure.

= Ce raccordement 3 I'égout acheminerait alors l'eau excédentaire vers égout et empécherait
linondation du sel. Par conséquent, le fabricant de (adoucisseur d'eau n'assume aucune
responsabilité dans ce cas

# Un espace d'air est nécessaire lers du raccordement a un drain afin d'évter le reflux des eaux
usées. Yeuillez vous référer aux codes locaux de construction et de plomberie.
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Salt Requirements Requisitos de sal

EXigences en matiére de sel

* To expect a high level of performance and reliability, salt manufactured specifically for water
softeners must be used.

« Salt of this grade is virtually free from dirt and other particulates that would eventually cause the
softener to malfunction.

= A pellet type salt is recommended, although any high-quality water softener salt |such as solar
salt} will suffice.

» [firon is present in raw water, use of iron inhibiting salt is recommended. The salt level will
decrease after each regeneration cycle.

* The brine tank will need to be checked and replenished with salt peniodically.

» Fill the brine tank with water softener salt. This will be approximately 4-6 bags of salt [ypically
sold in 40 1b. bags]

« WARMING: Do not fill salt above level of the brine well.

* Para esperar un alto nivel de rendimiento y confizhilidad, se debe utilizar sal fabricada
especificamente para los descalcificadores de agua.

* | a sal de esta calidad esta practicamente exenta de suciedad y otras particulas que, con el
tiempo, provecarian el mal funcionamiento del descalcificador.

» Se recomienda una sal tipo pellet, aunque cualquier sal descalcificador de alta calidad lcomo la
sal solar] sera suficiente.

= 5i hay hizrro en el agua bruta, se recomienda el uso de sal inhibidora de hierro. EL nivel de sal
disminuira después de cada ciclo de regeneracidn.

» El tanque de salmuera debera revisarse y reponerse con sal periodicamente:

* | lene el tanque de salmuera con sal del descalcificador. Aproximadamente de 4 a & bolsas de sal
[normalmente se venden en bolsas de 18.1 kg [40 LB]).

» ADVERTENCIA: No Uene la sal por encima del nivel del pozo de salmuera.

» Pour obtenir un niveau élevé de performance et de fiabilité, il faut utiliser du sel fabriqué
spécifiguement pour les adoucisseurs d'eau.

« | & sel de cetle qualité est pratiqguement exempt de saletés et d'autres particules gui pourraient
entrainer un dysfonctionnement de [adoucisseur d'eau.

* || est recommandé d'utiliser du sel sous forme de pastilles, mais n'importe quel sel
d'adoucisseur deau de haute qualité [comme le sel solaire] suffira.

« 5i [eau brute contient du fer; il st recommandé d utiliser un s2l inhibiteur de fer. Le nivean de sel
diminue aprés chaque cycle de régénération.

« | & réservoir 3 saumure devra Etre contrdlé et réapprovisionné en sel périodiguement.

» Remplissez le réservoir & saumure avec le sel de Uadoucisseur d'eaw. Cela représente environ 4 &
& sacs de sel [généralement vendus en sacs de 40 [vres].

» ATTENTION: Me pas remplir le sel au-dessus du niveau du puits de saumure.

Ma 8 line
Linea de lenzdo mizima
Ligne: de remplrszage manmale

=
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Preparing the Tank

Preparacion del tanque

Préparation du réservoir

Unscrew the cap on top of the tank.
Desenrosque la tapa de la parte superior del tangue.
Deévissez le capuchon situg sur le dessus du réservoir.

Cap

Tapa
Capuchon

Locate and remove the small blue cap.
Localice y retire |la pequena tapa azul.
Localisez et retirez le petit capuchon bleu.

L7

Fill tank to within a few inches of the threaded area with water
from a hose or buckets.

Llene el tangue con agua hasia unos pocos centimelros par
debajo de la zona de la rosca usando una manguera o cubetas.

Remplissez le réservoir jusqu’a guelgues centimetres de la 7one
filetée avec de ['eau provenant d'un tuyau d'arrosage ou de
SEAUX.

10

Yerify there is no deliris on the o-ring assembled on the Tank Head [A], the top of the
tank, or the distributor tube in the center of the tank as debris will interfere with the
seals. Align the opening on the bottom of the Tank Head |A] with the pipe insidge the
(2nk. Press the t2nk head down to allow the threads to catch,

Werifigue que no haya residuos en La junta tdrica montada en e cabezal del tangue
|4), (2 parte superior del tanque o el tubo distribeidor en el centro del tanque, ya que
los respduns interferirdn con Los sellos. Alinee |3 abertura en la parte inferior del
rabezal del tanque {A) con el fubo dentro del tangue. Presione e cabezal del tanque
hiatia abajo para que [as roscas se enganchen.

Vérifiez qu'il n'y 3 pas de débnis sur le joint terigue assemible sur (3 e du réservoir
|&], le haut du réservoir ou k2 tube de distribution 3u centre du réservoir, car les
débris interferent avec 125 joints. Alignez louverture sur fe fond de 13 1812 du réser-
woir [A] avec le tuyau  lintérieur du réservoir. Appuyez sur (2 t&ie du réservoir pour
gue le filetage s'enclenche.
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Turn the Tank Head [A] clockwise by hand until it is fully tight-
ened.

Gire a mano el cabezal del tangue (A] en el sentido de las agujas
del reloj hasta que quede totalmente apretado.

Tournez la téte de réservoir [A) manuellement dans le sens des
aiguilles d'une montre jusqu'a ce gu'elle soit compl&tement
SErTee.

UMNA VEZ QUE EL CABEZAL SE FIJA A LA TUBERIA DENTRO DEL TANQUE, ESTA ACCION ES PERMANENTE.
UMNE FOIS QUE LA TETE EST FIXEE AU TUYAU A L'INTERIEUR DU RESERVOIR, ELLE EST PERMANENTE.

Do not attempt 1o unscrew or remaove the head from the tank or It will cause the components within the tank to separate caus-
ing damaae and potentially cause resin to seep from the tank into your heme plumbing.

Mo intente desenroscar ni retirar el cabezal del tangue, ya gue los componentes del tangue podrian separarse y danarse, y
podria producirse una fittracidn de resina del tangue a la plomeria de su hogar.

M'essayez pas de dévisser ou de retirer |3 téle du réservoir, car les composants du réservoir se sépareraient, Ce qui causerait
des dommages, et |3 résine pourrait s'écouler du réservoir dans La tuyauterie de volre maisan.

a OMCE THE HEAD ATTACHES TO THE PIPE INSIDE THE TANK IT IS PERMANENT.

1
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MOTE: Proceed 1o step 4B if you did not purchase Bypass Valve (B Kit. Kit is optional and sold separately.
MNOTA: Proceda al paso 4B si no adquirid el kit de valvula de derivacidn IB). EL kit es opcional vy se vende por separado.
REMAROUE: Passez a 'étape 6B si vous n"avez pas achete le kit de vanne de dérivation [8]. Le Kit est optionnel et vendu séparément.

Insert the Bypass Valve [B] onto the connections of the Tank Attach and tighten MNPT Fittings [C] onto the connections on
Head [A) and press in place. Fully tighten the fasteners on both each of the bypass valves.
valve connections securing the Bypass Valve [B).

Cologue y apriete los adaptadores MWPT [C] en Las conexiones
Inserte la valvula de derivacidn [B] en las conexiones del cabezal de cada una de las valvulas de derivacidn.

del tangue (&) y presione para fijarla. Apriete completamente los
sujetadores en ambas conexiones de la valvula que aseguran la
valvula de derivacidn [B].

Insérez la vanne de dérivation [B) sur les raccords de (3 1Bte de
réservoir (Al et appuyez pour la mettre en place. Serrez  fond
les attaches des deux raccords de vanne gui fixent la vanne de
dérivation [B].

Fixer et serrer les raccords MNPT (C] sur les connexions de
chacune des vannes de dérivation.

Elarpasanr!—. ' —— Bypass on

Oernacidn actiada = Derivacidn activada
[Drivation désacimede Derivation désactivée

Bypass off, water flows through tank. Bypass on, water does not flow through tank.

Derivacidn desactivada, el agua fluye a través del tangue. Derivacidn activada, el agua na fluye a través del tanque.

Dérivation désactivée, 'eau s'écoule dans le résenvoir. Dérivation désactivée, I'eau ne s'écoule pas dans le résenvoir.
12
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Attach and tighten MNPT Fittings |C) onto the connections of the
Tank Head [A).

Cologue y apriete {os adaptadores MNPT |C) en las conexiones
del cabezal del langue [A).

Fizxez et serrez les raccords MNPT [C] sur les connexions de la
téte de réservoir [A).

13

OPTIOMAL- If the Tank Jacket [|] was purchased (optional and
sold separately], it can now be zipped onto the tank. The MOEN
logo should face foward.

OPCIOMAL: Si se adquirid La cubierta para tangue (1) [opcional y
5e vende por separado), ahora puede colocarse con cremallera
sobre el tangue. El logotipo de MOEMN debe mirar hacia adelante.

OPTIOMMNELLE: 5i la veste du réserveir [[] a été achetée (option-
nelle et vendue séparément], elle peut maintenant &tre zippée
sur le tank. Le logo du MOEM doit &re orienté vers U'avant.
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Connecting the System Conexion del sistema Connexion du systéme

FRONT VIEW / VISTA FRONTAL / VUE DE FACE TOP VIEW / VISTA SUPERIOR / VUE DE DESSUS
4 = Wall / Pared / Mur
P He il l ot Al
Dutgoing Seznsd Waler in Homs: e Pj"‘l — p— .
%&[‘mmumﬁla - S ;Hﬁrfi‘liimmh in]
el MMPT de 1 palsl]

* Costomer suppised. Choose appropriate ooemecson
* Suministrado por & dient=. i (a conexion adeosada
* Fourni parr le dlient. Cheaisisses L3 connexicn appropnse

It is highly recommended to plumb a 3-valve bypass [not included], similar to what is shown above, even if a tank bypass is installed.
This allows for ease of performing maintenance without disrupting the water supply to the home. At 3 minimum, it is recommended to
install at least one shutoff valve {not included] prior to the tank.

Depending on choice of plumbing connections, the following steps may differ for each install. This guide will depict generic plumbing
connections with a 3-valve bypass, and only specify the connections included with the product.

If any questions with plumbing connections, please consult with a licensed plumbing profession for proper instatlation.

Please follow all local building and plumbing codes.

Se recomienda encarecidamente instalar una derivacidn de 3 vatvulas Ino incluidal, similar a la gue se musestra arriba, incluso si se
instala una derivacidn del tanque.

Esto facilita el mantenimienta sin interrumpir el suministro de agua al hogar. Como minimo, se recomienda instalar al menos una
valvula de cierre [no incluidal antes del tangue.

Dependienda de la eleccidn de las conexiones de plomeria, los siguientes pasos pueden diferir para cada instalacidn. En esta guia se
muestran las conexiones genéricas de plomeria con una derivacidn de 3 valvulas, y solo se especifican [as conexiones incluidas con el
producto.

Si tiene alguna duda sobre las conexiones de plomeria, consulte 3 un profesional de plomeria con licencia para realizar una instalacidn
adecuada.

Cumpla 1odas las normas locales de construccidn y plomeria.

Il est fortement recommandé d'installer une vanne de dérivation 3 3 voies [non inclus), similaire 3 celui illustré ci-dessus, m&me siun
dérivation de réservair est installé.

Cela permet de faciliter Uentretien sans interrompre l'approvisionnement en eau de la maison. Il est recommandé d'installer au moins
une vanne d'arrét [non incluse] avant le réservoir.

En fonction du choix des racconds de plomberie, les élapes suivanies peuvent différer pour chague instattation. Ce guide décrit des
raccords de plomberie générigues avec une vanne de dérivation a 3 voies, et ne spécifie gue les raccords fournis avec e produit.

S5i vous avez des guestions concernant les raccordements de plomberie, veuillez consulter un professionnel de la plomberie agréé pour
une instaltation correcte.

Veuillez respecter lous les codes tocaux de construction et de plomberie.

14
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Prepare the threads on the tank fittings. Wrap thread seal tape to
the intet and outlet connections on the tank fittings.

Prepare las roscas de los adaptadores del tangue. Cologue cinta
selladora de roscas en las conexiones de entrada y salida de los
adaptadores del tangue.

Préparez |es filetages des raccords du réservoir. Enroulez du
ruban d'étancheitd sur fes raccords d'entrée et de sortie du
rEservoir.

Make plumbing connections between the incoming water supply,
softener tank and outgoing water to rest of home. When connect-

ing to the tank, ensure to tighten completely.

Realice las conexiones de plomearfa entre el suministro de agua
entrante, el tangue del descalcificador ¥ el agua saliente hacia
el resto de la casa. Cuando las conecte al tangue, asequlirese de
apretarlas completameanie.

Effectuez les raccordements de plomberie entre Uarrivée d'eau,
le réservoir de I'adoucisseur e ['évacuation de 'eau vers le reste
de la maison. Lors du raccordement au réservoir, veillez & serrer
complétement.

15
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Position the softener and brine tank in the determined location.
Make sure there is an outlet and drain within reach. Also, ensure
the tank is standing straight. Re-level if necessary.

Coleque el descalcificador v el 1anque de salmuera en el lugar
determinado. Asegurese de gue hay un tomacorriente y un
desagie al alcance. También asegdrese de gue el langue eslé en
posicidn vertical. Vuelva a nivelarlo si es necesario.

Placez 'adoucisseur et le réservoir de saumure a lendroit déter-
ming._ Veillez 3 ce gu’il ¥ ait une prise de courant el une évacu-
ation a portae de main. Veillez également a ce gue le réservoir
s0it bien droit. Remetiez & niveau si nécessaire.

Drain Fiting
Adaptador de drenaje
Raccord de drainage

Locate barbed drain fitting on the side of the tank head.

[Jbigue el adaptador de drenaje dentado en el lateral del cabezal
del tanque.

Localisez le raccord de vidange a barbelures sur le cité de la
t&te du réservair.
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Slide the provided Hose Clamp (H] over the end of the drain line.
Press the drain line over the barbed drain fitting. Slide the hose
clamp up the hose to aoverlap with the barbed fitting.

Deslice la abrazadera de manguera [H) proporcionada sobre el
extremo de la linea de drenaje. Presione la linea de drenaje so-
bre el adaptador de drenaje dentado. Deslice la abrazadera por
la manguera hasia que se solape con el adaptador dentado.

Glissez le collier de serrage {H] fourni sur Uextrémité de la con-
duite de vidange. Pressez La conduite de vidange sur le raccord
de vidange a barbelures. Faites glisser e collier de serrage le

fong du tuyaw jusgu'a ce gu'il se superpose au raccord cannelg.

Using a screw driver, tighten the screw on the Hose Clamp [H] to
secure the hose to the barbed fitting.

Con un destornilladar, apriete el tornille de la abrazadera de la
manguera. [H] para fijar la manguera al adaptador dentado.

A I'aide d’un tournevis, serrez la vis du collier de serrage [H]
pour fizer le tuyau au raccord cannelé.

X
1 |

Determine the lenath of hose reguired to reach the identified
drain and cut the Drain Hose [F. You will need the remaining
hose for future steps.

Determine la longitud de manguera necesaria para llegar al
desagie identificado y corte |12 manguera de drenaje [Fl. Necesi-
tard la manguera restante para los pasos siguientes.

Déterminez la longueur de tuyau nécessaire pour atteindre le
drain identifié et coupez le tuyau de vidange (F). Vous aurez be-
s0in du reste du tuyau pour les &tapes suivantes.
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Connect the Drain Hose [F] to the identified drain. Ensure there
is an air gap when securing Lo drain. See "Drain Reguirements”
section on Page 5 and be sure to follow all local building and
plumbing codes.

Conecte [a manguera de drenaje (F) al desague identificado.
Aseqgurese de que haya un espacio de aire cuandao se fije al de-
sagile. Consulte la seccidn "Requisitos de drenaje” en la pagina
5 y aseglrese de seguir todos los cddigos de construccidn y
plomeria locales.

Raccordez ie tuyau de vidange (F] a Lorifice de vidange identifié.
Assurez-vous gu'il y a un espace d"air Lors de 1a fixation a ['égout.
¥oir la section-« Exigences en matibére de drainage » a la page 5
el s'assurer de respecter tous les codes locaux de construction
2l de plomberie.

IMPORTANT! Ensure to follow guidelines in the "Drain Reguirements” section of the installation guide. Also ensure the drain
line is not pinched or kinked, otherwise it will impede the flow of water from the syslem.

IMPORTANTE! Asegirese de seguir las pautas de la seccidn

bién de gue la Uinea de drenaje no esté pellizcada ni doblada,

‘Requisitos de drenaje” de la gula de instalacidn. Asegdrese tam-

de lo contrario impedira el flujo de agua del sistema.

IMPORTANT! Veillez a suivre les instructions de la section « Exigences en matiére de drainage » du guide d'installation. Veillez
également a ce que la conduite de vidange ne soit pas pincée ou plide, sinon elle empéchera U'écoulement de 'eau du systéme.

17
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Connect the power cord to the head. It is the far left port on the
bottom side of the head. Plug the power adapter in 1o the outlet

Conecte el cable de alimentacion al cabezal. Es el puerto del
extremo izquierdo de la parie inferior del cabezal. Conecte el
adaptador de cormiente al (omacorriente.

Branchez le cordon d'alimentation a la téte. Il s'agit de l'orifice e
plus a gauche sur le cfté inférieur de la téte. Branchez 'adapta-
teur élecirigue sur ta prise de courant.

Locate the -volt battery connection beneath the display. Attach a
9-yolt battery [not included] in case the power goes oul. Place
the battery back in position.

Busgue la conexidn de la bateria de ¥ voltios debajo de la pan-
talla. Coloque una bateria de 9 voltios (no incluidal por si se pro-

duce un core de corriente. Yuelva a colocar 1a baterfa en su sitio.

Repérez la connexion de La pile de 9 volts sous U'écran. Fixez une
pite de ¥ volts [non fournie} en cas de coupure de courant.
Remettez la batterie en place.

Lift off the cover to the tank head.
Levante la cubierta del cabezal del tangue.
Soulevez le couvercle de a téte de réservoir.

Place the cover back on the tank head.
Vuelva a colocar La cubierta en el cabezal del tanque.
Replacez le couvercle sur la téte du réservoir.
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Paositien brine tank next to the softener tank. Remove the lid.

Cologue el t1angue de salmuera junto al tangue del descalcifica-
dor. Retire {a tapa.

Positionnez Le réservoir 3 saumure a cdté du réservoir de Uadou-
cisseur. Retirez le couvercle.

Haolding - -
Sujetador ——
Maintien

Locate the plastic nut that is loosely securing the barbed over-
flow fitting. While holding the nut with one hand, rotate the
barbed overilow fitting from the outside of the brine tank until
tightened.

Localice La tuerca de plastico que sujeta el adaptador dentado de
desbordamiento. Mientras sujeta la tuerca con una mano, gire
el adaptador dentado de desbordamiento desde el exterior del
tangue de salmuera hasta gue quede apretado.

Localisez 'écrou en plastiqgue qui fixe faiblement le raccord de
trop-plein & barbelures. Tout en maintenant 'écrou d'une main,
tournez le raccord de trop-plein barbelé depuis Uextérieur du
FESErvoir a saumure jusgu’a ce qu'il soit serre.

Remove the white cap from the brine well inside the brine tank.

Retire la tapa blanca del pozo de salmuera del interior del tan-
que de salmuera.

Retirez le bouchon blanc du puits de saumure a Uintérieur du
NESEervoir a saumure.

Locate the regeneration Lline connected to the head. Remaove the
sirap but use care not to damage the line.

Localice {a linea de regeneracidn conectada at cabezal. Retire la
correa con cuidado de no danar [a Winea.

Localisez la ligne de régénération connectés 3 ka téte. Retirez la
sangle en veillant a ne pas endommadger [a ligne.
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Insert the regeneration line inte the opening of the brine tank
above the overflow fitting.

Introduzca (3 Unea de regeneracidn en la abertura del tangue de
salmuera, por encima del adaptador de desbordamiento.

Introduisez la conduite de régénération dans 'ouverture du res-
ervoir a saumure, au-dessus du raccord de trop-plein.

Replace the lid to the brine tank well
Wuelva a colocar la tapa en el pozao del tangue de salmuera.

Remetiez en place le couvercie du puits de le réservoir a sau-
mure.

Connector
Conector
Raccord

The regeneration line will be inserted to the connector inside the brine
well Push the line all the way in lo secure.

La linea de regeneracion debe insertarse en el conector del interior del
pozo de salmuera. Empuje [a Uinea hasta el fondo para aseguraria.

L3 ligne de regénération sera insérée dans le connecteur a Cintérieur du
puits de saumure. Poussez 1a ligne jusgu'aw bout pour La fixer.

20

Using the remaining drain line press the drain line over the barbed
overilow fitting on the outside of the brine tank. This does not need a
clamp to secure.

Utilizando [ linea de drenaje restante, presione la linea de drenaje
sobre el adaptador dentado de desbordamiento situado en el exterior
del tangue de salmuera. No es necesario utilizar una abrazadera para
asegurarlo.

En utilisant la conduite de vidange resiante, pressez la conduite de
vidange sur le raccord de trop-plein barbeld a Uextérieur du réservoir &
saumure. [Ln'est pas nécessaire d'utiliser une pince pour l2 fiver.




Determine the length of hose required to reach the identified drain and
cut the Drain Hose [Fl. Connect the Drain Hose (F) to the identified
drain. Ensure there is an air gap when securing to drain. 5ee "Drain
Requirements” section on Page 5 and be sure to follow all local building
and plumbing codes.

Determine la longitud de manguera necesaria para llegar al desagle
identificado y corte la manguera de drenaje (F]. Conecte la manguera de
drenaje [F] al desagle identificado. Aseglrese de que haya un espa-

Cin de aire cuando se fije al desagie. Consulte 13 seccion “Requisitos

de drenaje” en la pagina 5 y asegurese de seqguir todos los cddigos de
construccidn y plomerfa locales.

Déterminez |a longueur de tuyau nécessaire pour atteindre le drain
identifié et coupez le toyau de vidange |F]. Raccordez e tuyau de vidange
[F] & lorifice de vidange identifié. Assurez-vous qu'il y a un espace d'air
tors de la fixation & Uégout. Voir la section « Exigences en matiére de
drainage » a la page 5 el 5'assurer de respecter tous les codes locauy
de construction et de plomberie.

i M
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Replace the lid to the brine tank.
WYuelva a colocar L2 tapa en el tangue de salmuera.
Remettez le couvercle sur le réservoir a saumure.

A
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Fill the brine tank with & [o & bags of water softener sall. See
Salt Requirements section on Page 8 for more information.

Llene el tanque de salmuera con 4 a & bolsas de sal del descal-
cificador. Consulte la seccidn "Requisitos de sal” en la pagina 8
para obtener mas informacidn.

Remplissez le réservoir a saumure avec 4 a 6 sacs de sel de
'adoucisseur d’eau. Pour plus d'informations, voir la section
relative aux exigences en matiére de sel a la page 8.

Complete installation shown with 3-valve bypass. Depending on
choice of plumbing connections, final instaliation could look
different from above.

Se muestra [a instalacion completa con derivacidn de 3 valvulas.
Dependiendo de la eleccidn de las conexiones de plomeria, la
instalacidn final podria tener un aspecto diferente al de arriba.

Installation compléte montrée avec une vanne de dérivation a
3 voies. En fonction du choix des raccords de plomberie, l'instal-
lation finale peut &tre différente de celle préseniée ci-dessus.
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Flushing Instructions

Instrucciones de purga

Instructions de rincage

Water Main

Tuberfa principal de agua Eﬁiir:lu
Eau principals \.\ o

When plumbing is complate, slowly open Main Water Valve {1] and check for leaks
Leading up 1o Valves [2] and |3} if you installed a 3-valve bypass, only vabve 3 if you
instatled a singie valve prior to the sysiem.

Una vez finalizada la instalacion hidrdulica, abra lentamente [a valwila de agua
principal [1] y compruebe si hay filtraciones hasta s watiulas [2) y (3] siinstald
una derivacidn de 3 vabwulas, o solo [z valvala 3 si instald una dnica vabvula antes
del sistema.

Lorsque 1a plomberie est terminée, ouvrez lentement 1a vanne d'eau principale (1)
el vérifiez [absence de fuites jusguaux vannes [2) 21 |3} si vous avez installé una
vanne de dérivation 4 3 voies, ou uniguement L3 vanne 3 s vous avez installé une
Yanne unigee avanl le systéme.

Warer Main
Tuberfa principal de agua
Eau principale Y

Open
Abterto
Ohurvrir

(pen then Close
Abierto y cerrado '€
(Ouvrir puis fermer

Only if 3-valve bypass instalied. Slowly open Valve [2] and check for lzaks
after Vialve [2) and Vabve [4). Water should now be on in the home and run-
ning out of the opened faucet. Turn off Valve (2] after confirming there are no
lzaks.

Solo si esid instalada (3 derivacion de 3 valvulas. Abra lentamente ta valvula
I2] y compruebe si hay fillraciones después de la vavula 12) v la vabvula [4).
Ahora el agua deberfa estar abiena en {3 vivienda y salir por el grifio abierto.
Cierre I3 valvula [2] después de confirmar gue no hay filtraciones.

Uniquement si la vanne de dérivation a 3 voies est installée Ouvrez lente-
ment la vanne 2] et vérifiez l'absence de fuites aprés la vanne (2] et 12 vanne
[4). 'eau doit maintenant &tre présente dans [a maison et couler de la vanne
ouverte. Fermez la vanne {2] aprés avoir vérifid gu'il n'y a pas de fuites.

Open the main water Valve [1) and Valve (2], and from the faucel closest
[0 the system run hot/cold water to drain to flush any debris and air
from the pipes. There may be some popping and discoloration of the
waler.

Abra la valvula de agua principal (1] y la valvula (2], y desde el grifo mas
cercano al sistema deje correr agua fria ¥ caliente hacia el desagle para
purgar los conductos ¥ eliminar cualguier residun o aire de las tuberias.
Es posible gue se produzcan ruidos de golpeteo y una ligera decol-
oracion del agua.

Ouvrez [3a vanne d'eau principale (1] et la vanne [2), puis faites couler de
"'eau chaude et froide a partir du robinet le plus proche du systeéme afin
d'évacuer les débris el Uair présents dans les tuyauw.
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A smartphone device with bluetooth enabled is required for setup, and the tank head must be installed and powered on prior
to programming the system.

Se reguiere un dispositivo inteligente con Bluetooth habilitado para la configuracion, y el cabezal del tanque debe estar
instalado y encendido antes de programar el sistema.

Vous avez besoin d'un smartphone compatible Bluetooth pour la configuration, et la téte de réservoir doit étre installée et
mise sous tension avant de programmer le systeme.

Install the Moen Water Quality app on a smartphone device.
Instale la aplicacidn Meen Water Quality en un dispositivo inteli-

] genie.
Moen water Quallty Installez Capplication Moen Water Quality sur un smartphone.
'\

Moen Inc

MOEN

WATER QUALITY

>y

4

5. Plug the unit into power then open the App. With bluetooth enabled.
5. Conecte la unidad a la corriente eléctrica ¥ luego abra la aplicacidn. Con el Bluetooth activado .
5. Branchez 'appareil a I'alimentation &lectrique, puis ouvrez U'application. Avec le Bluetooth active.

a_Tap "Metered Softener”. b. Tap the menu icon = in the upper left. c. Tap "Advanced Settings”.
a. Toque “Metered Softener”. b. Togue el fcono de mend = en 13 esquina . Toque “Advanced Settings”.

a. Appuyez sur « Metered Softener = superior izquierda.

b. Appuyez sur Uicine du menu = en haut 3
gauche.

.. Appuyez sur « Advanced Settingss.
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d. Turm the Brine Pre-Fill OFF.
d. Desactive el Brine Pre-Fill
d. Désactivez la Brine Pre-Fill OFF

g. Scroll down to the bottom of the “Advanced Settings™ Page. For the Bottom Half of this Menu, you will want to
make the following changes:
+ Backwash - 30 Min [ONLY FOR INITIAL SETUF|
» Brine Draw / Slow Rinse — 40 Min
+ Rapid Rinse - 10 Min
+ Brine Refill:
= FSBS0
= § Min
= 3 Min [California)®
= FSBS02
= 10 Min
* & Min [California)®

. Desplicese hasta la parte inferior de |a pagina "Advanced Settings”. Para la mitad inferior de este mend,
deberd realizar los siguientes cambios:
» Backwash [Retrolavado): 30 min [SOLD PARA LA CONFIGURACION INICIAL]
« Brine Draw / Slow Rinse [Aspiracidn de salmuera/Enjuague lental: 40 min
« Rapid Rinse [Enjuague ripido)- 10 min
= Brine Refill [Refleno de salmuera):
o F5A501
= § Min
= 3 Min |Californial*
o F5B502
= 10 Min
= & Min |Californial*

. Faites défiler vers le bas de [a page « Advanced Settings ». Pour (3 moitié inférieure de ce menu, vous devrez
effectuer les modifications suivantes:
» Rérolavage - 30 Min |UMIGUEMENT POUR LA CONFIGURATION INITIALE)
« Brine Draw [ Slow Rinse - &0 Min
# Rapid Rinse — 10 Min
« Brine Refill:
o FSBS0
= B Min
= 3 Min [Californie]®
o FSBS02
= 10 Min
= 4 Min |Californie]]*

o

m
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IMPORTANT! The next step will start regeneration of the systm. During this time, you will not be able to use water in your home for %0

minutes.

IMPORTANTE! El siguiente paso iniciara la regeneracion del sistema. Durante este tiempo, no podra utilizar agua en su casa durante

20 minutos.

IMPORTANT! L'étape suivante permettra de lancer la regéneration du systeme. Pendant cette période, vous ne pourrez pas utiliser Ueau
dans votre maison pendant 90 minutes.
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Menu { Ment f Menu

Setting { Configuracian / Réglages

F5ESM SB502

©

L1

Dashboard
Panel de control
Tableau de bord

Timse of Day on Unit { Hora del dia en la
umaiad | Hesere du joar sur Funite

Select amd et unit teme to be same as dewce tme
Selecciane y uste la hora de |3 unidad para que sea la misma goe
ded dspositng.

Selectionnes &1 régles Thaure de Funite pour qu'elle seit idenhique a
Iheme di Tapparsd

Water Hardness | Durera del agua /
[rets de Teau

Enter haMﬂlmmGP" grasres per galioe], I known walue has wits
o miL or ppm, dimade by 17.1

Ingrese Ins valores de durera en GG lgranos por gelin). 5i ol valor
conodido tiene unidades de mof o M.Mﬂaﬁpﬂﬂ
Satsissey les waieurs de dursté en GPE [grams pargaljunl Si b walewr
connie est exprenés en ma/L ou en gom, diviser par 17,1,

Regenerabon Time [ Tiempa de

‘Gt 1o approprats ime while water is not in use, typially durmg the mght

regeneracion ) Femps de reganération E’ﬂsﬁog;ﬁaﬂmﬂammmmnuﬂme{m normaimente
e [ o

Rﬂglazalnalreappmpnaelu{sque!‘eau et pas utilisée, généralament
pendant la

Reganeration Dy Dvermde

Amulacon del dia d= regeneracion 14 [days / dias { joars)

Regéneration Jour prioriaire

Reserve Capadty [ Capacidad de resena 10 (%]

[ Capacité de réserve

12]

Advanced Setfings

Configuracidn
avanzada

Réglages avances

Resn Grains Capadty / Capanidad de
rancs da resna | Capadits des grains
& nésing

5 "”‘é‘ggl" poir 34 Jfor { para f podr 36,000)

Haciwash | Retrolavada | Laage 3

s s 10 [min]
Hrine Oraw / Show Rinsa

Extraooon de saimuera [ Enjuague l=nio &0 [rman)
Tirage de saumume / Rincage lent

Fm.appimnse.fEnaague rapido [ incage 10 [rminid

Brine Refill / Rerga de salmusera |
Rechame de saumure

B [min) 10 [min)
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Select the menu icon and update respective settings on the Dashboard (1) and Advanced Settings (2] Screen based on the table above.
Notice some values vary based on which size system was purchased. Additional values available [not shown above] are metrics that
update based on system usage.

Seleccione el fcono de mend ¥ actualice 1as configuraciones respectivas en La pantalla del Panel de control (1) y Configuracidn avanzada
{2] segun la tabla anterior. Tenga en cuenta que algunos valores varfan en funcidn del tamano del sistema adquirido. Los valores adicio-
nales disponibles [no mostrados arribal son pardmetros gue se actuatizan en funcidn del uso det sistema.

Sélectionnez l'icdne de menu et mettez a jour les parametres respectifs du tableau de bord [1] et de I'écran des parametres avances (2]
en fonction du tableau ci-dessus. Molez que certaines valeurs varient en fonction de [a taille du systéme acheté. Les valeurs supple-
mentaires disponibles [non indiguées ci-dessus] sont des mesures gui sant mises 4 jour en fonction de lutilisation du systéme.
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7. Use the app to put the unit into the backwash portion of the regen cycle.
7. Use la aplicacidn para colocar (2 unidad en 12 etapa de retrolavado del ciclo de regeneracidn.
7. Uilisez l'application pour mettre U'appareil en mode lavage a contre-courant du cycle de régénération.

a. Tap the menu icon = in the upper
lefi.

a. Togue el [cono de meni=en la
esquina superior izguierda.

a. Appuyez sur Uicine du menu = en
haut & gauche.

b. Tap the "Regenerate Mow™ [Con in the bottom left corner. C. Tap the "0K" o start the Regen
b. Toque el fcono “Regenerafe Mow" en la esquina inferior Process.

imquierda. C. Toque "0K” para comenzar el proceso
b. Appuyez sur lichne « Regenerate Mow » dans le coin de regeneracion.

inférisur gauche. C. Appuryez sur « O = pour lancer le

processus de régénération.

j | t_

|5:3 0

.

8. Continue to cycle through the steps of the regen cycle until the head

displays “1-30".

8. Continde avanzando por [as elapas del ciclo de regeneracion hasta

nue el cabezal muestre “1-30"

8. Continuez 3 parcourir les &iapes du cycle de régénération jusgua ce

que 'écran affiche « 1-30 =

26
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¢_0Once the backwash countdown starts [In about a minute] open the
Valve [1) then open Valve (3] very slowly labout 1/4 open] to complete
filling with water and purge any air out slowly.

CAUTION - When turning the valve open, be sure to open them slowly 1o

allow the water 1o trickle and push air out. DO MOT turm the water on

full open quickly as this could add unnecessary pressure to the system

that will flush media out of the tank.

9. Una vez que comience 3 cuenta regresiva del retrolavado (aproxima-
: damente en un minutol, abra la valvula (1) y luego abra 1a valvula [3)
muy lentamente faprox. 1/& de voeltal para completar el llenado con
mmiameme 20ua y purgar el aire de forma gradual
Ouyrir-Trés lentement PRECAUCIGN- Al abrir las valvulas, aseglrese de hacerlo lentamente
para permitir gue el agua fluya en forma de goteo y expulse el aire. NO
abra el suministro de agua completamente ni de forma rapida, ya que
esto podria generar presidn innecesaria en el sistema y provocar que el
medio filtrante sea expulsado del tangue.

% Une fois gue le compte & rebours du lavage a contre-courant com-
mence [au bout d'environ une minute), suvrez {3 vanne [1], puis
puvrez trés lentement 3 vanne [3) lenwiron 1/4) pour terminer le
remplissage d'eau et purger lentement Uair

ATTENTION - Lorsque vous ouvrez les vannes, veillez a les ouvrir lente-

ment afin de permetire a I'eau de s'écouler et d'évacuer Fair. NE PAS

ouyTir le robinet d'eau 3 fond rapidement, car cela pourrait exercer une
pression inutile sur le systéme et entrafner 'évacuation du média hors
du réservoir.

10. When all air is eliminated and the water coming out to the drain is clear [about 10 minutes], the inlet bypass valve can be fully and slowly opened.

10. Cuando se haya eliminado todo el aire y el agua que sale hacia el desagiie esté clara laproximadamente 10 minutos), la valvola de derivacion de
entrada puede abrirse compietamente y de forma lenta.

10. Lorsque tout air a 618 éliminé et que 'eau qui s"écoule dans te drain est claire [environ 10 minutes), la vanne de dérivation d'entrée peut tre
ouverte complétement et lentement.

11. Allow the full regeneration cycle to complete - This will be about twio hours.
11. Deje gue se complete todo el ciclo de regeneracidn. Esto tarda aproximadamente dos horas.
11. Laisser le cycle de régénération complet se terminer — cela prendra environ deux heures.

12. The unit will now be ready for service to the home.
12. La unidad guedard lista para entrar en servicio en a vivienda.
12. LCappareil est désormais prét a 8tre utilisé & domicile.

13. The settings shown here are only for initial flushing and installation of the unit. Please proceed to the “App Settings™ portion of the manual to make
sure that your unit has the correct settings for everyday use.

13. La configuracidn gue se muestra agul solo se aplica a la purna e instalacidn iniciales de la unidad. Consulte 3 seccidn “App Settings” del manuat a
fin de verificar gue 1a unidad tenga la configuracidn correcta para el uso diario.

13. Les réglages indigués ici ne concernent que le rincage initial et Uinstatlation de Uappareil. Veuillez vous reporter a [a section« App Settings » du
manuel pour vous assurer gue votre appareil dispose des parametres COMeCts pour une utilisation guotidienne
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Testing the System

Prueba del sistema

Test du systéme

CAUTION - When turning valves open in following steps, be sure to open slowly to let water trickle in and push air out. Do
MOT turn the water on full open quickly, as this could add unnecessary pressure in the system.

PRECAUCION - Cuando abra las valvulas en los pasos siguientes, asegurese de abrirlas lentamente para gue entre aguay
salga el aire. NO abra el grifo de agua rapidamente, ya gque podria aumentar innecesariamente la presion del sistema.

AVERTISSEMENT - Lorsgue vous ouvrez les vannes au cours des etapes suivantes, veillez a ies ouvrir lentement pour
ermettre a leau de s'ecouler et a 'air de s'échapper. Ne PAS ouvrir l'eau a fond rapidement, car cela pourrait augmenter

inutilement la pression dans le systéme.

IMPORTANT - The following steps will show procedure to open valves assuming 3-valve bypass [net included] and tank

bypass [not included, sold separately) are installed.

IMPORTAMNTE - En los siguientes pasos se muestra el procedimiento para abrir las valvulas suponiendo que estan instaladas
la derivacion de 3 valvuias [no incluidal y la derivacion del tangue [no incluida, se vende por separadol.

IMPORTANT - Les étapes suivantes montrent la procédure d'ouverture des vannes en supposant que la vanne de dérivation a
3 voies [non incluse) et la derivation du réservoir [non incluse, vendue separement] sont installees.

MOTE: Your system should look simitar to above image. At this
point, the main water valve should be in the off position. If
installed a 3-valve bypass, make sure those valves are off. If
instalied a tank bypass valve, turn (o bypass on.

MOTA: Su sistema deberfa tener un aspecto similar al de la ima-
gen de arriba. En este punta, [a valvula principal de agua debe
estar en la posicidn cerrada. Si instald una derivacidn de 3
valvulas, asegurese de que esas valvulas estén cerradas. Si hay
instalada una valvula de derivacidn del tangue, girela para acti-
var la derivacidn.

REMAROLUE: Votre systdme devrait ressembler a l'image ci-des-
sus. A ce stade, le robinet d’eau principal doit tre en position
d'arrél. 5i une vanne de dérivation a 3 voies a été installée,
assUrez-vous gue ces vannes sont fermées. Siune vanne de
dérivation du réservoir a e installée, metire la dérivation en
marche.

28

While the water is still off, open a cold kitchen faucet all the way.

Con el agua aan cortada, abra completamente un grifo frio de la
cocina.

Alors que I'eau esl encore coupée, ouvrez a fond un robinet de
cuisine froid.
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Slowly open Valve [3]. If tank bypass is NOT installed, water will start to
flow through the tank. If tank bypass is installed, it will flow through the
tank bypass. Check for leaks.

Abra lentamente a2 vilvula [3). Sila derivacidn del tangue NO estd insta-
lada, el agua comenzard a fluir a través del tanque. 5i la dernvacidn

del tangue estd instalada, fluird a través de la derivacidn del tangue.
Comprusbe gue no haya fugas.

Ouyrir lentement 1a vanne [3). 5i la dérivation du réservoir n'est PAS
installée, U'eau commencera a S'écouler a travers le réservoir. Sila
dérivation du réservoir est installée, il s'écoulera a travers la dérivation
du réservoir. Yeérifiez I'absence de fuites.

? Bypass Off
Derivacitn desactivada
[Dérivation désactivds

29

Only if 3-valve bypass installed. Slowly open Valve |£] to allow water to
flow to rest of the house.

Solo si esta instalada Ia derivacidn de 3 vabvulas. Abra lentamente la
valvula |4) para permitir que el agua fluya al resto de la casa.

Uniguement si la vanne de dérivation & 2 voies est installée Ouvrez
lentement ka vanne (4] pour permetire 4 U'eau de s'écouler dans le reste
de la maison.

Only if 1ank bypass valve installed. Slowly turn tank bypass valves
5&4) to off, which allows water to flow through the tank. Check
for Leaks.

Solo si la valvula de derivacidn del tangue esta instalada. Gire
lentamente las valvulas de derivacidn del tangue 15y &lala
posicidn de cierre, lo gue permite que el agua fluya a través del
tangue. Compruebe gue no haya fugas.

Uniguement si la vanne de dérivation du réservoir est installée.
Tournez lentement les vannes de dérivation du réservaoir (5 et 4]
vers Carrét, ce qui permet 4 U'eau de s'écouler a travers le réser-
voir. Vérifiez U'absence de fuites.
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The system is now connected. Valves [183&4] should be open.
Valve [2] should be closed. Tank bypass valves [5&4] should be
set 1o off.

El sistema ahora estd conectado. Las valvulas (1, 3 y 4] deben
estar abiertas. La vabvula [2) debe estar cerrada. Las valvulas de
derivacidn del tangue [5y 4] deben estar desactivadas.

Le systéme est désormais connects. Les vannes [1, 3 et &)
doivent &lre puvertes. La valve [2] doit &tre fermée Les vannes de
dérivation du réservoir |5 et &) doivent &tre réglées sur désactive.

30

Allow water o run through the system for 5-10 minutes. It is
normal for water to appear cloudy during this time.

Deje que el agua corra por ei sistema durante 5 a 10 minutes. Es
normal gue el agua se vea turbia en este momento.

Laissez couler I'eau dans le systéme pendant 5 & 10 minutes. I
est normal gue 'eau soit trouble pendant cetie période.
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App Settings

Configuracion de la aplicacion

Parameétres de U'application

1. Tap "Metered Softener”.
1. Togue “Metered Softener™
1. Appuyez sur « Metered Softener ».

= Daiwiin

detored Safiones

4_Tap the menu icon = in the upper
left.

4. Togque el fcono de mend=en la
esquina superor izquierda.

4. Appuyez sur Uicdne du menu = en
haut & gauche.

2. Tap “Set” for “Time of Day on Unit",
and then tap "0K" to sync the time
10 your electronic device.

3. Enter your water hardness in GPG

from your water test.

If your water test calls out the hard-

mess in mo/L, divide that number by

17.1 to get the hardness in GPG.

*The default regeneration time is 2:00
AM, but the user can adjust that time
for 3 when the water is not generally
in use.

2. Togue “5et” para “Time of Day on
Unit”, ¥ luego togue “0K" para
sincronizar la hora con su dispositivo
electrdnico.

3. Ingrese |a dureza del agua en GPG
seqin los resultados de su prueba
de agua.

5i la prueba indica la dureza en ma/l,

divida ese valor entre 17.1 para obten-

er [a dureza en GPG.

*El horario de regeneracidn predeterminado es a las 2-00 a. m; sin

embargo, el usuario puede ajustario a un horario en el que por lo
general el agua no 58 Use.

2. Appuyez sur « Set » pour « Time of Day on Unit », puis appuyez sur
« 0K = pour synchroniser ['heure avec vatre appareil électronigue.

3. Entrez la dureté de votre eau en GPG a partir de yotre test d'eau.

Sivotre test d'eau indigue 1a dureté en mao/L, divisez ce chifire par 17,1

pour obtenir la dureté en GPG.

*"heure de régeénération par défaut est 2 h du matin, mais Uutilisateur
peut ajuster cette heure pour une période ol leau nest généralement
pas utilisée.

5. Tap “Advanced Seftings™.
5. Togue “Advanced Settings”
5. Appuyez sur « Advanced Settingss.
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4. For the top half of this menu, you will want to make the following changes:
= Regeneration Day Override - 14 Days
= Automatic Reserve Capacity — Move the switch to off to get Manual Mode
« Grain Capacity
o 24 For FSBS01 lit will convert it to 25000 automaticallyl
= 14 For FSBS01 if you are in California*
= 36 For FSBS02 fit will convert it to 36000 automatically)
= 24 For FSBS01 if you are in California*
= Brine Pre-Fill - On
= Brine Soak Duration - 3 Hours
The user may choose whether they want the display on or not. All other values will be calculated.
Once these are complete scroll down to oet to the Cycle Position Times for the Regen Settings.

4. Para la mitad superior de este mend, deberd realizar los siguientes cambios:
« Regeneration Day Override: 14 dias
* Automatic Reserve Capacity: desactive el interruptor para activar el modo manual.
« Capacidad de granos
o Para FSBSO1, 24 [se convertird a 24,000 automaticamente].
= Para F5BS0, 14 si estd en California ®
= Para FSBS02, 34 [se convertira a 36,000 automaticamente).
= Para FSBSON, 24 si estd en California.®
= Brine Pre-Fill: activado
* Brine Soak Duration: 3 horas
El usuario puede eleqir si quiere 1a pantalla activa o no. Todos los demas valores se calculan.
Una vez gue se completen, despldcese hacia abajo para ver “Cycle Position Times for the Regen Settings™

& Pour L2 moitié supérieure de ce menu, vous devrez apporter les modifications suivantes -
* Regeneration Day Override - 14 jours
« Automatic Reserve Capacity — Placez e commutateur en position « off » pour passer en mode manuel
# Capacité en grains
a 24 Pour FSBS0 (il le convertira automatiquement en 24000
= 14 Pour FSBES01 si vous &tes en Californie®
= 34 Pour FSBS02 {il le convertira automatiguement en 34000
= 24 Pour FSBS01 si vous &tes en Californie*®
» Brine Pre-Fill - Activé
+ Brine Soak Duration — 3 heures
Lutilisateur peut choisir d'activer ou non Uaffichage. Toutes les autres valeurs seront calculées.
Une fois ces opérations terminges, faites défiler vers Le bas pour accéder aux temps de position du cycle pour les
parametres de régénération.

3z
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7. For the bottom half of this menu, you will want to make the following changes:
= Backwash - 10 Min
= Brine Oraw / Slow Rinse — 60 Min
« Rapid Rinse - 10 Min
= Brine Refill:
o FSB501
= 8 Min
= 3 Min [Californial*
o F5B502
= 10 Min
= /4 Min [Californial*
*The settings are required to meet California’s Salt Efficiency Standards per M5F44

7. Para la mitad inferior de este menu, debera realizar tos siguientes cambios:
* Backwash: 10 min
= Brine Draw [ Slow Rinse: 60 min
» Rapid Rinse - 10 Min
= Brine Refill:
« F5B501
= 8 Min
= 3 Min [Californial®
» F5B502
= 10 Min
= 4 Min [Californial®
* La configuracidn es obligatoria para cumplir con los estandares de eficiencia de sal de California cenforme a la
norma NSFANS] 44,

7. Pour [a moitié inférieure de ce menu, vous devrez effectuer tes modifications suivantes -
« Backwash - 10 Min
« Brine Draw / Slow Rinse - &0 Min
* Rapid Rinse - 10 Min
« Brine Refill:
= FSBS0
= 8 Min
= 3 Min [Californiel®
= FSBS02
= 10 Min
= 4 Min [Californiel®
*|es réglages doivent tre conformes aux normes californiennes d'efficacité saline MSF&4.
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Troubleshooting Guide Guia de solucion de problemas Guide de dépannage

Please visit www.moen.com/filters website for troubleshooting and FAQ, or call customer support listed on the front of the installation
guide for additional support. For service parts and replacement filter cartridges, visit your product page at moen.com.

Visite el sitio web www.moen.comy/filters para obtener informacidn sobre la sclucidn de problemas y las preguntas mds frecuentes, o

[lame al servicio de atencidn al cliente gue aparece en la portada de la gula de instalacidn para obtener ayuda adicional. Para piezas de
mantenimiento ¥ cartuchos de filtro de repuesto, visite la pdgina de su produclo en MOen.com.

Veuillez consulter le site web www.moen.com/filiers pour le dépannage et la FAQ, ou appelez le service clieniéle dont les coordonnées
figurent au recto du guide dinstallation pour obtenir une assistance supplémentaire. Pour obtenir des pigces de rechange el des car-
touches fillrantas de remplacement, consultez 1a page de volre produit sur moen.com.

E}fﬁﬂ EEE System FSBS01 or FSBS02 has been certified by IAPMO R&T under NSHANSI/CAN &1 for materials safety
ki sk requirements only. Mot certified for contaminant reduction structural integrity by |APMO RAT.
I’“‘PM - Los sistemas FSBS0T y FSBESOZ estan certificados por IAPMO R&T senan el estdndar MSFANSI/CAN &1 Gnica-
o R&T mente para requisitos de seguridad de materiales. Mo estan certificados por IAPMO R&T para la integridad

esiructural de reduccidn de contaminantes.

C @ Le systéme FSBS01 ou FSBS02Z 3 é1é certifié par |APMO R&T selon NSFFANSISCANM &1 pour les exigences de
SEcurité des matériaux uniguement. Mon certifié pour la réduction des contaminants et Uintégrité struciurelle
par CIAPMO RE&T.

34
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Moen Limited Lifehme Warranty

Moen products have been manufactured under the
highest standards of guality 2nd workmanship.
Moen warrants to the original consumer
purchaser for as long as the original consumer
purchaser owns their hame [the Warranty Period™
for homeowmers), that this product will be leak -
and drip-free during normal use and all parts and
finishes of this product will be free from defects in
material and manukacturing workmanship. All
other purchasers lincluding purchasers for
indiistrial, commercial and business use] are
warranted for a period of 5 years from the original
date of purchase (the “Warranty Period™ for
non-homeowners).

i this product should ever dewelop a leak or dop
during the Warranty Period, Moen will FREE OF
CHARGE provide the parts necessary to put the
product back in good working condition and will
replace FREE OF CHARGE any part or finish that
proves defective in matenal and manufac-furing
workmanship, wnder normal instaltation, use and
service. Replacement parts may be obtained by
catling 1-B00-289-4434 [Canada 1-800-445-6130},
or by writing to the address shown. Proof of
purchase [original sates receips] from the orginal
ConsEmer perchaser mast accompany 2ll waranty
claims. Defects or damage caused by the use of
other than genuine Moen parts is not covered by
this warraniy. This warranty is applicable only to
products purchased afterDecember, 1995 and shall
be effective from the date of purchase as shown on
purchaser’s receipl

This warranty is extensie in that it covers
replacement of all defective parts and finishes.
However, damage due to installation error,

product abuse, product misuse, or use of Cdleaners
cont2dning abrasives, alcohol or ather organic
solvents, whether performed by 3 contractor,
servioe company, or yourself, are excluded from this
warmanty. Moen will not be responsible for labor
charges and/or damage incurred in installation,
repair or replacement, nor for any indirect,
incidental or consequential damages, losses,

injury or costs of any nature relating to this product.
Except as provided by [aw, this warmanty is in fizu

of and exciudes all other warranties, conditions
and guarantees, whether expressed or implied,
statutory or otherwise, including without restriction
those of merchantability or of fitness for use.

Some states, provinces and nations do not allow
thie exclusion or imitation of incidental ar
consequential damages, so the above limitations
or exclusions meay not apply to you. This warranty
gives you specific tegal rights and you may also
have other rights which vary from state to state,
province (o province, nation to natien. Moen will
advise you of the procedure to follow in making
warranty claims. Simply write to Moen Incorporated
using the address below. Explain the defect and
include proof of purchase and your name, address,
area code and telephone number.

Moen Incorporated
25300 Al Moen Drive
MNorth Olmsted, Ohio 44070-B022
U.S.A
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Moen le otorga Garantia hmitada de por vida

Los productos Moen son fabricados bajo las mas
estrictas normas de calidad y mano de obra. Moen
le garantiza al comprador original que durante

gl tiempo que 12 tenga su casa (el “perindo de
garantfa™, para los propietarios], este producto no
tendrd ni goteras ni fugas durante el uso normal, ¥
gue todas las piezas y acabados estardn libres de
defectos en material y mano de obra. Asimismao, a
todos nuestros otros consumidores lindustriales,
comerciales y empresariales), les otorgamos 5 anos
de garantfa 3 partir de 13 fecha original de compra
[ed “periodo de garantia” para usos no doméstions].

51 en este producto mezcladora se llegara a
producir alguna fuga o gotera durante el periodo
de garantla, Moen le proporcicnard SIN COSTO
ALGUND las piezas necesarnias para que vuebva a
funcionar en perfectas condiciones y reemplazara
también SIN COSTO para usted, cuslguier piera

0 aczbado que pudiera tener algin defecto en

la fabricacidn o mano de obra, bajo condiciones
normabes de instalacidn, uso y servicio. Las piezas
de repuesto se pueden obtener Hamando en la
Repiblica Mexicana al 01-B00-718-4345 o si escribe
en la direccidn que aparece aqul Para gue el
comprador original pueda hacer efectiva la
garantia, cualguier reclamacidn deberd ir
acoempanada por el comprobante de compra nota
deventa original). La garantia no cubre los defectos
0 danos causados por &l uso de olras partes que no
Sean piczas originales Moen. Esta garantfa es
aplicable sdlo para los productos compradas
después de diciembre de 1995, y entrard en
vigencia a partir de {a fecha que aparece en

la nota de compra.

Esta garantla es ampliz en ¢l sentido gue cubre

el reemplazo de todas |as partes y acabados
defectuosos. Sin embargo, se excluyen de esta
garantfa los danos cawsados por un ermor de
instalacion, abuso del producio, mal use del misma,
o usa de limpiadores gue contengan abrasivos,
alcohol u otros solventes organicos, ¥a soa por
parte del contratista, compania de servicio o usted
mismo. Moen no se hace lampoco responsable

por ks gastos de mano de ofra ni por los danos
incurTidos en i3 instalacin, reparacion o
sustitucidn, ni por ningon dano indirecto, directo

o conseceente, ni por pérdidas, lesiones o costos

de afiguna otra indole relacionados con este
producto. A menes goe |o estipule La ey, esta
garanifa reemplaza y excluye cualguier otra
garanifa y condicicnes, ya sea expresas o implicitas,
establecidas por la ley o de otra manera, incluyendo
sin restriccién aquellas en gue el producto se
encucntra en condiciones aptas para La venia o se
adecla al uso especihico para el cual fue adquirido.

Algunos estados, provincias ¥ Nacones No permiten
L3 exclusidn o limitackdn de los danos incidentales
o consecuentes, de modo gue las limitaciones o
exclusiones mencionadas pueden no ser aplicables
austed. Esta garantia le otorga derechos legales
especificos y usted puede también tener otros
derechos gue cambian de un estado a otro o de wna
prowincia o nacidn a otra. Moen lo asesorard en el
procedimiento a seguir para hacer valida esta ga-
rantfa. Sencillamente escriba a Moen Incorporated
utilizando 12 direccidn que aparece a continuacidn
Explique el tipo de defecto e incluya comprobantes
de compra, su nombre, direccion, oddigo de drea y
nikmers de teidfono.

Moen de Mexico, S.A.de C.V.
Carretera Saltillo-Monterrey KM 14.7
Ramos Anizpe, Coahuila
Mexico 25900

Garanbe & vie bmitée de Moen

Les produits Moen sont fabrigués selon les
normes les plus élevées de qualité et de
main-d'euvre. Moen garantit & Cacheteor original,
tant qu'il sera propriétaire de (2 maisan lla «
période de garantic » des propridétaives), que oo
produit sera libre de toute fuite pendant son usage
narma &1 quiaucune pitce el qu'avcun find de ce
produit ne présenteront de défaut de matériel et
de main-d"auvre en usime. Tous les autres achats
fy compris les achats & des fins industrielles,
commertiates et 0" affaires] sont garantis pendant
cing [5) ans & compter de la date d'achat originale
[périnde de garantic commerciale].

Si ce produil fuit ou dégoutte durant [a période de
garantie, Moen sengage a fournir GRATUITEMENT
les pitces de rechange requises pour remettre le
robinet en état de fonClionnement ainsi qu'a
remplacer GRATUITEMEMNT toute pibce ou tout fini
dont le matériel, 1a fabrication ou la main-d"euve,
lors de linstallation, de Fusage et du service
habituels, averent défectuews. On peut obstenir
les pitces de rechange en composant le
1-B00-5465-6130 ou en écrivant a ladresse

indiquée c-dessous. Le recu de vente original de
Facheteur initial du robinet doit accompagner toute
réclamation. Les défauis ou les dommages causés
par Futilisation de pitces non fournies par Moen ne
somt pas couveris par ceite garantie. Cetle garantic
5 appligue uniguement aux produit achetés aprés
décembre 1995 et entre en viguewr 4 compler de

La date d’achat indiquée sur le recu de caisse du
client

Cette garantie s'élend aussi au remplacement de
toute pibce ou de tout fini déiectueux. Cependant,
sont exclus de cetie garantie, les dommages
causés par une ermeur d'installation, un abos du
produit, une mauvaise utifisation du produit,
['utifization de produits de nettoyage contenant

des agents abrasiis, de Falcool ou des sobants
organiques, gu'ils soient utilisés par un
enirepreneur, une entreprise de service ou le
consommateur. Moen décline toute responsabilité
guant aux frais de main-d ®uvre €1 aux dommages
causés durant Finstaliation, la réparation ou e
remplacement, et Jux dommages, peries,
blessures ou codis, indirects o consdcutifs,
connexesa ce produit. Sauf lorsque 13 Loi le stipule,
cette garantie remplace of exclut toutes kes auires
garanties et conditions, gu'elles soient indiguées
expressément ou non, obligatoires ou autres, y
Compris, sans restriction, celles guivsent la
commercialisation ou Faptitude d'utilisation.
Certains pays, &ats ou provinces ne permettent
aucune exclusien, ni imitation suite aux dommages
indirects ou consécutits. Les limitations oo les
exclusions précitées ne 5 appliqueraient pas dans
ces cas. Cotte garantie accorde des droits juridigues
el il est possible gue d'autres droits soient
apphicables seion [état, la province ou Le pays.
Moen avisera le consommateur de {a procédure

4 suivre pour soumettre une réclamation. |l suffit
d'écrire a Moen inc. 3 Cadresse indiguée
ci-dessous. Expliguer la défectuositd ot inclure
une prewve d'achat, inscrire votre nom, wine
adresse, ainsi que wos indicatif régional ot

numéro de tBiéphone.

Moen Inc.
2814 Bristol Circle
Dakwville, Ontario L&H 557
Canada



